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はじめに 

 タクシーは鉄道・バスとともに、宮崎交通圏の地域公共交通を形成

する重要な交通機関であるところ、平成１４年の規制緩和以降供給

過剰の発生により、タクシー事業の収益基盤や運転者の労働環境の

悪化等の諸問題が発生しており、タクシーが地域公共交通としての

機能を十分に発揮することが困難な状況となっています。 

これらの諸問題に対処するため、平成２１年１０月１日より「特定地

域における一般乗用旅客自動車運送事業の適正化及び活性化に関す

る特別措置法」が施行され、宮崎交通圏は特定地域として指定され、

（改正特措法の施行に伴い平成２６年１月２７日に準特定地域に移

行。）これまでタクシー事業の適正化（供給輸送力の削減）、活性化

（需要喚起等）に取り組んでところです。 

 今回のアンケートは、今後のタクシー事業の適正化・活性化を図る

際に参考とさせていただきたいと考え、実施いたしました。 

 本アンケートの集計結果は、次の通りです。 

 

回答数 総数１７８通 

 

実施期間 平成２７年３月３１日 ～ 平成２７年４月２０日 
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